
 
 
 
 

Business Agent Skills in Survival (Public Sector) 
Provided by the IBT Training and Development Dept. 

Hosted by Teamsters Local Union 2010 – Oakland, CA 
March 20‐24, 2017 

 

This five‐day program provides an overview of the skills and knowledge needed to be successful as a 
Teamsters business agent in the public sector.  Subjects include:  effective representation, collective 
bargaining, organizing, political  action,  and membership mobilization, plus more.   Participants will 
also  have  the  opportunity  to meet  staff  from  a  number  of  IBT Departments  and  learn  about  the 
services they provide to IBT affiliates.    
 
REGISTRATION:  Register online at http://ibt.io/tla2017 

 
WHO:        Teamster Business Agents 

All  TLA  registrants must  be  sponsored  by  their  local  union,  Joint  Council  or 
other Teamster affiliate. You and your principal officer will both receive a copy 
of your registration confirmation. 

 
WHERE:     Teamsters Local Union 2010 

400 Roland Way, Ste. 2010 
Oakland, CA  94621 
(510) 845‐2221 
 

WHEN:     Registration:  March 20, 8am‐9am 
 Program:  March 20‐24, 9am‐5pm  

 
SUGGESTED HOTEL:  TBA 

 

FEE:  There is a registration fee of $250.00 per person for this program. Payment 
can be made by credit card when registering on‐line or, if paying by check, 
please make checks payable to:  International Brotherhood of Teamsters and 
mail to Marie Nolan, IBT Training & Development Department, 25 Louisiana 
Avenue, NW, Washington, DC  20001.   

 

 
IMPORTANT  NOTE:  Our programs fill quickly!  Please contact Marie Nolan at (202) 
624‐8965 to confirm space availability before making travel arrangements! 
 
 


