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: Estimado miembro de los Teamsters:

Bienvenido a la International Brotherhood of Teamsters. Usted ya forma parte de
una orgullosa tradicion en el movimiento obrero. Durante casi cien afios, la Unién de
los Teamsters ha sido una fuerza lider al fijar la norma para sueldos mas altos, may-
ores beneficios y condiciones de trabajo mejoradas para trabajadores en todo Estados
Unidos y Canada.

Los Teamsters han formulado el compromiso de negociar los mejores convenios
obrero-patronales y de ofrecer la representacion diaria més sélida a todos sus miem-
bros, que actualmente suman 1.4 millones. Los Teamsters han ganado muchas luchas
a través de los afios, desde dias de trabajo mds cortos hasta el manejo de las querellas
en el centro de trabajo, y de ahi a la promulgacién de importantes leyes en el
Congreso.

La Unién de los Teamsters abriga en su seno mas de 450 uniones locales. Todo
el mundo se beneficia cuando los miembros se mantienen unidos para el logro de
sus metas en comun. Le insto a usted a que sea un miembro informado y activo y
que se una a nosotros para llevar la dignidad, la justicia y la equitatividad al centro
de trabajo.

Este folleto ofrece una breve apreciacion general de la historia y estructura de la
Unién de los Teamsters, asi como de sus derechos como miembro de nuestra unién.
El folleto lleva por subtitulo Unidad, Orgullo y Fortaleza, conceptos que nosotros, sus
Funcionarios Internacionales, hemos propuesto que sean una prioridad para el siglo
XXI. Los trabajadores optan por afiliarse a la Unién de los Teamsters porque hemos
obtenido los mejores resultados en la tarea de forjar un futuro mejor y més seguro
para nuestros miembros. Nos place tenerlo entre nuestras filas como miembro de
nuestra union.

Fraternalmente,

James P. Hoffa Ken Hall
Presidente General Secretario-Tesorero General
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er miembro de la Unién de los Teamsters le

da a usted muchos derechos y beneficios en

el trabajo. También le ofrece la oportunidad
de unirse a otros miembros para lograr cambios en
el centro de trabajo, como también en su comu-
nidad, que beneficien a las familias trabajadores.

La Unién de los Teamsters estd integrada por 1.4
millones de trabajadores que laboran en una
amplia variedad de industrias, tanto publicas
como privadas.

Actualmente unos 500,000 miembros jubila-
dos de la Unién de los Teamsters en todo
Estados Unidos y Canada conservan su afiliacién
ala Unidn y prestan su apoyo a temas de impor-
tancia a la gente trabajadora.

A diferencia de la compaiiia, la planta o el
taller donde usted trabaja, su unién es una organi-
zacién democratica donde tanto usted como los
demds miembros tienen el derecho de elegir a sus
lideres locales y decidir sobre las politicas que les
afectardn. Usted es miembro de una de las mds de
450 uniones locales afiliadas a la Unién de los
Teamsters. La Uni6n Internacional ha asignado a
cada unién local un nimero para designar su ubi-
cacién, y la carta de constitucion de cada una
refleja la industria representada por esa unién.

Este folleto le proporciona una introduccién
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a su Union, tanto a nivel internacional como a
nivel local, a la vez que le informa sobre cémo
puede involucrarse.

Su Teamster Delegado (Steward en inglés)—
uno de sus compaiieros de trabajo que coordina
las actividades de la unién en el centro de traba-
jo—contestard cualquier otra pregunta que
tenga. Es importante obtener de su delegado un
ndmero de teléfono o una direccién electrénica
para que usted pueda comunicarse facilmente
con sus representantes.

Si usted no tiene una unién en su centro de tra-
bajo, no tiene garantizado su sueldo, sus benefi-
cios de salud ni una pensién segura. En este caso,
usted es un empleado que trabaja “a voluntad”.
Al entrar al centro de trabajo, deja sus derechos
en la puerta, y su empleador le puede despedir o
cambiar las condiciones de su empleo en
cualquier momento y por préacticamente
cualquier motivo.

Existen ventajas reales en ser miembro de
una unién, tanto para usted en lo personal como
para la sociedad en general. Al formar una unién
con sus comparieros de labores, juntos tendrén el
poder de negociar con su empleador un contrato
legalmente valedero que incluya mejores sueldos,
atencion de salud que esté a su alcance, un retiro
garantizado y un centro de trabajo que ofrezca
una mayor seguridad.

El Departamento de Trabajo de los Estados
Unidos ha informado que los sueldos de los tra-
bajadores unionizados son mas altos, en un 27%,
que los de los trabajadores que no tienen repre-
sentacion a través de una unién. Asimismo, el
92% de los trabajadores unionizados tienen
cobertura de salud relacionada con el trabajo,
mientras que solamente el 68% de los traba-
jadores no unionizados la tienen; y el 73% de los



trabajadores unionizados tienen un beneficio de
pensién garantizado y claramente definido, en
comparacion con el 16% de los trabajadores no
unionizados.

Y cuanto mayor sea el nimero de miembros
de uniones en este pais, tanto mejor serd la
situacién de cada uno. A lo largo de nuestra his-
toria, cuando las uniones son fuertes, los sueldos
aumentan, la cobertura de atencién de salud
mejora, y las pensiones se fortalecen. Cuando las
uniones estan siendo asediadas, como es el caso
actualmente, el peligro aumenta para todos
nosotros—nuestros empleos, nuestras comu-
nidades y nuestras familias.

Los gerentes de planta, los presi-
dentes de companias y los supervi-
sores disponen de numerosos
recursos para lograr sus metas.
Estan afiliados a asociaciones y
coaliciones que ayudan a adelantar
la consecuci6n de sus objetivos.
Los trabajadores, en cambio,
solamente tienen a sus com-
parieros para protegerlos, y no
importa cudntos sean en total, el
numero de trabajadores en si no
asegura el éxito. Se requiere que
los trabajadores actten al unisono para lograr
mejores sueldos y condiciones de trabajo.

www.teamster.org

La Unién Internacional tiene un sitio web oficial
que usted puede accesar, en www.teamster.org.
Visite el sitio para ponerse al dia sobre las ulti-
mas actividades y temas que afectan a los miem-
bros de los Teamsters, asi como sobre las difer-
entes formas en que usted puede apoyar a sus
compaiieros Teamsters y sus familias en su lucha
por lograr justicia en el centro de trabajo. Haga
clic sobre la Divisién Industrial o Conferencia
Industrial que le corresponda para leer informa-
ci6n actualizada sobre los acontecimientos
actuales—desde luchas para lograr contratos
hasta actividades politicas que afectan a la indus-
tria especifica en que usted trabaje.

La Unién Internacional también
publica la revista Teamster
Magazine, que es la publicacién
oficial de la International
Brotherhood of Teamsters. La
revista Teamster se publica ocho
veces al afio y se envia a todos los
miembros activos y retirados.
Cada ntiimero de la revista con-
tiene un mensaje del Presidente
General y pone de relieve importantes eventos de
la Uni6én como también asuntos de importancia
para los trabajadores.









La Constitucion de los Teamsters sienta la base y
establece la estructura para los 1.4 millones de
trabajadores que integran la organizacién.
Describe en detalle los deberes y las responsabili-
dades de todos los oficiales y miembros. Es pro-
ducto de més de 100 afos de organizacién obr-
era. Por favor tome el tiempo para leer nuestra
Constitucion, ya que la dard informaci6n sobre
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c6mo la unién opera, asi como sobre las difer-
entes formas en que tanto los miembros como
los dirigentes de la unién pueden trabajar juntos
para lograr sus metas en comun.

El segundo articulo de la Constitucion de los
Teamsters define la misién y el propésito de la
organizaci6n. Estipula, en parte, que la principal
responsabilidad de la Unién es la de organizar y
educar a los trabajadores para que logren un
nivel de vida mas alto. En breve, el papel clave
desempenado por la unién implica:

Organizar a los trabajadores para que
tengan una voz en el centro de trabajo.

Educar a los trabajadores para que conoz-
can sus derechos laborales y puedan tener
una participacion plena en nuestra
sociedad democratica.

Involucrar a los trabajadores en el pro-
ceso politico para que sus inquietudes
sean abordadas.

Negociar contratos con los empleadores,
y velar por el debido cumplimiento de
los mismos, para que cada trabajador sea



tratado con dignidad, justicia y respeto.

Dondequiera que uno vaya en el mundo, las per-
sonas reconocen el nombre de los Teamsters. La
Unién de los Teamsters recibe mensajes por
correo electrénico de personas en otros paises en
los que solicitan gorras, camisetas y otros articu-
los que llevan la insignia de la Unién de los

www.teamster.org

Teamsters.

Las palabras “Teamsters” y “poder” son
sinénimos en la mente de muchas personas,
tanto dentro del movimiento obrero como entre
el publico en general. Y aun cuando la Unién sea
descrita de una manera negativa por personas
con pocos conocimientos a fondo de la misma,
los miembros hablan con orgullo al referirse a
los logros y a la historia de la Unién de los
Teamsters.
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ara que tenga una buena comprensién de

su union, es esencial tener conocimientos

de su historia. Muchos de los proced-
imientos que han sido establecidos con relacién
a la estructura de la unién y los derechos y
responsabilidades de los miembros y oficiales
pueden explicarse con base en un estudio de los
esfuerzos histéricos de los miembros y los lideres
de nuestra unién.

Antes de 1900, los Teamsters eran carreteros, o
tronquistas, que entregaban mercancias trans-
portadas en carretas por caballos. La base indus-
trial de Norteamérica, en plena expansién en ese
entonces, implic6 una expansion de la entrega de
mercancias, como resultado de la cual los car-
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reteros llegaron a ser importantes actores en una
economia creciente.

Los Teamsters con frecuencia trabajaban
largas horas por poco dinero, tipicamente jor-
nadas de 12-18 horas por apenas $2.00. Mds aun,
los Teamsters tenian que asumir la responsabili-
dad por las cuentas incobrables y por las mer-
cancias perdidas, robadas o dafiadas. En 1899, la
Unién Internacional de Tronquistas (Team
Drivers International Union—TDIU) se formé
en Detroit, luego que tronquistas de diversas
regiones comenzaron a formar uniones locales.
Ese mismo afio, se cred una organizacién similar
a nivel nacional en Chicago, llamada la Unién
Nacional de Tronquistas (Teamsters National
Union—TNU). En 1903, las dos organizaciones
se unieron para formar la International
Brotherhood of Teamsters. Su primer presidente
fue Cornelius Shea y la sede de la Unidn era
Indiandpolis. La unién recién formada se afili6 a
la Federacién Americana de Trabajo (American
Federation of Labor—AFL), que se habia
establecido en 1881 como federaciéon cumbre
para las uniones de trabajadores. La AFL estaba
organizada alrededor de oficios o gremios
especificos, de donde surgid la frase en inglés
trade unions (sindicatos o uniones gremiales).

La carta constitutiva de los Teamsters que se
recibi6 de la Federacién Americana de Trabajo
(AFL) la identificé como “unién gremial”, aun
cuando la conduccién de una yunta de caballos
no se consideraba como un oficio especifico. El
Presidente de la AFL, Samuel Gompers, recono-
ci6 el papel clave que desempenarian los
Teamsters en la economia industrial actualmente
en vias de desarrollo.

Las uniones en general, y los Teamsters en par-
ticular, lucharon contra los sentimientos anti-
unién generalizados que existian en la creciente
economia “de mercado libre” en los Estados



Unidos y, en menor grado, en Canadd. La experi-
encia de Canada, en comparacion con la de los
Estados Unidos, fue muy distinta, por el hecho
de que el gobierno federal de aquel pais era, y
continua siendo, altamente descentralizado, al
haber dado a las provincias canadienses control
total sobre la relacién obrero-patronal, en lugar
de ejercer la autoridad en esta materia desde el
nivel central. Por otro lado, los canadienses eran
mids recelosos del capitalismo y tenian una tradi-
cién de gobierno parlamentario y un partido del
trabajo que aceptaba al movimiento obrero
como socio natural en el sistema econdmico.
Como resultado, se observaba en Canad4 una
creencia mas profunda en el derecho bésico de
los trabajadores de organizarse.

No obstante lo anterior, algunas de las huel-
gas mds violentas y batallas laborales maés dificiles
fueron libradas durante este periodo por traba-
jadores en todas las industrias y en ambos paises.

Las batallas mas renidas durante este perio-
do se libraron respecto a la peticién de los traba-
jadores de que se les “reconocieran” sus derechos
de formar una unién. Y es por eso que el tema
del reconocimiento con frecuencia es tratado en
la primera seccién del contrato de trabajo.

En 1905, 4,600 Teamsters se declararon en huel-
ga en una accién de solidaridad con sastres que
trabajaban para Montgomery Ward Company,
en Chicago. Esta huelga duré mds de 100 dias y,
al final, 21 personas perdieron la vida.
Posteriormente, la compania salié ganando en
sus esfuerzos por romper la huelga.

Este ejemplo es tipico de la forma en que los
Teamsters, durante toda su historia, han apoyado
a otros trabajadores en otras uniones en su lucha
contra los empleadores opresivos. Estas luchas
con frecuencia se libraron contra empleadores
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que contaban con el apoyo de gobiernos locales y
nacionales, asi como de cortes de justicia y
organismos responsables de proteger el orden
publico. La solidaridad obrera y la desobediencia
civil fueron los tinicos medios disponibles a los
trabajadores para expresar su desacuerdo con la
injusticia en los sueldos y las condiciones de tra-
bajo. No existian disposiciones legales que prote-
gieran la organizacion obrera y la formacién de
una unién, con la excepcion de fallos relaciona-
dos con casos especificos en el sistema judicial.
Irénicamente, durante esta época de gran
penuria, los miembros con frecuencia juntaban
sus recursos, aceptando de buena gana compartir
comida y alojamiento con otros trabajadores
huelguistas. Con frecuencia se aplicaban a los
miembros cuotas que luego se enviaban a otros
hermanos y hermanas unionizados que lucha-
ban por obtener derechos en el centro de trabajo.
Actualmente, la direccion frecuentemente
aprovecha esta vieja costumbre de la gente traba-
jadora para advertir a los trabajadores que
procuran formar una unién que ésta aplicard
cuotas de este tipo a sus miembros. La aplicacién
de tales cuotas en el movimiento obrero de hoy
SON muy poco comunes.

En 1907, los Teamsters decidieron enfocar priori-
tariamente las actividades de organizacion obr-
era al asumir Daniel Tobin el cargo de Presidente
General. La unién comenz6 a organizar a los
conductores de vehiculos de transporte de
cerveza, los transportistas de viajeros, y los traba-
jadores de entrega de productos de panaderia y
reposteria. Se modificaron el nombre de la unién
y el logotipo, de modo de reflejar el crecimiento
y el cambio.

Esta diversificacion, combinada con el sistema

n
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vial en pleno desarrollo, ayudé a aumentar a
40,000 la base de miembros de los Teamsters. En
1912, conductores Teamsters llevaron a cabo la
primera entrega transcontinental de mercancias
en vehiculos automotores.

Norteamérica estaba cambiando. Era nece-
sario suministrar mercancias a una sociedad
cada vez mas mévil. Los miembros de los
Teamsters desempenaron un papel crucial al
hacer factible esta movilidad.

En 1914, estall6 la Primera Guerra Mundial
en Europa. Los Teamsters desempefiaron una
critica funcién en la campaiia solidaria de la
poblacién civil durante la guerra. Miembros de
la Unién ayudaron a garantizar el éxito militar
con el transporte rapido de tropas en ultramar y
de suministros desde los puertos hasta las lineas
de batalla. Atravesando rdpidamente el conti-
nente europeo, los camiones americanos fueron
una parte clave de la campana americana de
apoyar a sus tropas.

Era una época en que la economia se
expandia en forma acelerada, y la Uni6n de los
Teamsters crecia a la par. Para 1915, la base de
miembros habia aumentado de 40,000 a 60,000.
Después de la guerra, el Presidente Tobin surgié
como preeminente dirigente laboral, asegurando
para la Unién de los Teamsters un lugar firme en
el movimiento obrero.

En 1920, la unién se afilié al Congreso
Canadiense de Oficios y Trabajo (Canadian
Trades and Labor Congress—CTLC), la contra-
parte canadiense de la Federacién Americana del
Trabajo (AFL) en los Estados Unidos. A medida
que prosperaba la economia, también prospera-
ba la mano de obra organizada, y el Presidente
Tobin persuadi6 a las uniones locales a duplicar
el monto de la cuota per cdpita para que pudiera
aumentarse el fondo de los Teamsters de apoyo a
los huelguistas.

Mientras tanto, continud la diversificacién al
convertirse en Teamsters conductores de auto-
bus, de trenes de servicio expreso y de camiones
de lavanderia.

En octubre de 1929, el auge econémico de
Estados Unidos terminé con el colapso de la
bolsa de valores en Wall Street, sefialando asi el
inicio de la Gran Depresion. La nacién se vio
presa de una cadena de miseria y desesperacion.
El desempleo aument6 del 3% al 25%, y las
quiebras bancarias eran una ocurrencia comun.

La base de miembros de los Teamsters se
redujo como resultado de la Depresién, de modo
que la unién aumento sus actividades de organi-
zacion obrera. La industria de transporte vial, de
crecimiento rapido y de largo alcance, fue uno de
sus principales puntos focales. La Unién de los
Teamsters aprovechd la existencia de esta indus-
tria nacional para negociar convenios a nivel
regional con miras a lograr la uniformidad en los
sueldos y en las condiciones de trabajo. Como
resultado, la base de miembros aument6 a
146,000.



Finalizada la Gran Depresion, los Teamsters
dieron su pleno apoyo al Presidente Franklin D.
Roosevelt y su preocupacién por la situacion
apremiante del “hombre olvidado”. Una serie de
victorias legislativas apoyadas por los Teamsters y
aprobadas por el Presidente Roosevelt fueron
disefiadas para sacar el pais de la Gran
Depresion. La Administracién Nacional de la
Recuperacién (National Recovery
Administration—NRA) era una pieza clave del
plan legislativo del Presidente Roosevelt, al
establecer salarios minimos y horarios maximos
de trabajo para cada industria. Los horarios de
trabajo se disminuyeron a fin de distribuir los
empleos disponibles entre un mayor ntimero de
trabajadores.

El afio 1934 fue testigo de una de las huelgas
mds significativas de la historia de los Teamsters,
al luchar la Unién Local 574 de los Teamsters en
Minnesota para proteger a los conductores
unionizados contra la llamada “Alianza
Ciudadana.” Esta “Alianza” era una coalicién
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intolerante de empleadores que esperaban for-
mar una organizaciéon que debilitara y, a la larga,
destruyera las uniones, para que luego pudieran
instalar “uniones empresariales” que ellos mis-
mos controlarian. Se habian trazado las lineas y
la batalla fue brutal. Antes de salir victoriosos los
Teamsters, varios de sus miembros fueron heri-
dos 0 matados en batallas callejeras. Los
Teamsters salieron exitosos en sus esfuerzos por
desarrollar el apoyo comunitario a los traba-
jadores, utilizando una estrategia sumamente efi-
caz para incorporar a otras uniones y otros tra-
bajadores. Esta huelga resulté ser un punto deci-
sivo para los trabajadores en todas partes, al rev-
elar el poder que ellos ejercian cuando actuaban
en forma unida.

Uno de los productos clave del aumento en la
militancia y la actividad de los trabajadores en la

13
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década de 1930 fue una ley federal de trabajo
para los Estados Unidos, la Ley Nacional de
Relaciones Laborales (National Labor Relations
Act—NLRA) de 1935, la cual fue promulgada
para “nivelar la cancha de juego” durante los
esfuerzos de organizacion obrera y negociacién
colectiva. La ley tenia como objeto declarar ile-
gal la intimidacién y la interferencia por parte
de la direccién. Los empleados que trabajaban
en la industria ferroviaria de los Estados Unidos
habian obtenido proteccién en 1926 a través de
la Ley de Trabajo Ferroviario (Railway Labor
Act—RLA). Hoy dia, la Ley de Trabajo
Ferroviario solo cubre a los empleados de ferro-
carriles y de lineas aéreas en los Estados Unidos.

La primera seccién de la Ley Nacional de
Relaciones Laborales de los Estados Unidos
define la premisa fundamental que explica por
qué la mano de obra organizada es importante
en términos de garantizar una sociedad salud-
able. Estos sentimientos se observan en todas las
leyes de apoyo al movimiento obrero.

De acuerdo con la NLRA de 1935, ... es
politica de los Estados Unidos eliminar las
causas de ciertas obstrucciones sustanciales al
libre flujo del comercio y mitigar y eliminar
estas obstrucciones cuando se produzcan,
fomentando la practica y procedimiento de la
negociacién colectiva, protegiendo el ejercicio
por parte de los trabajadores de una plena liber-
tad de asociacion, de autoorganizacion y de des-
ignacion de representantes de su libre elecciéon”

Ese mismo afio el Congreso de los Estados
Unidos aprobé la Ley del Seguro Social. En
1938, los Teamsters se fueron a la huelga en un
esfuerzo por lograr la promulgacién de la Ley de
Normas Laborales Justas (Fair Labor Standards



Act—FLSA), la cual establecié una semana labo-
ral madxima de 44 horas, juntamente con un
salario minimo. La Ley de Seguridad del
Transporte Motorizado (Motor Carrier Safety
Act) de 1938 estipul6 horarios maximos de ser-
vicio para los conductores de vehiculos automo-
tores operados por empresas de transporte com-
erciales y contractuales.

Al ingresar los Estados Unidos en la Segunda
Guerra Mundial en 1941, el Presidente Roosevelt
pidi6 al Presidente Tobin de los Teamsters que
participara como miembro de la Junta Nacional
de Trabajo en Tiempo de Guerra (National War
Labor Board), entidad que era responsable de
solventar las disputas obrero-patronales mediante
el arbitraje. Para el afio 1942, 125,000 Teamsters
intervenian en el transporte de tropas a los
frentes de batalla para derrotar al ejército aleman.

La base de miembros de los Teamsters en la
época posguerra alcanzé 900,000 a pesar de la
promulgacién de la Ley Taft-Hartley de 1947,
una ley anti-unién que declaré como ilegales los
“talleres cerrados”, las huelgas jurisdiccionales y
los boicots secundarios. La Ley Taft-Hartley tam-
bién hizo posible las llamadas leyes de Derecho
de Trabajar “por menos’, las cuales han tenido
un efecto devastador en el poder de las uniones.

Aunque la Ley Taft-Hartley amenazé con
debilitar las uniones en los Estados Unidos, la
estrategia de negociacion a nivel de drea y en mds
de un estado a la vez estaba surtiendo efecto. Los
conductores de camiones eran casi invencibles
en acciones laborales sostenidas.

En la convencion de la IBT de 1952, el
Presidente Tobin anunci6 su retiro después de 45
anos tras el timén. Dave Beck fue elegido como
su sucesor. El siguiente afio, la sede de la Unién
Internacional fue trasladada por motivos
estratégicos de Indiandpolis a Washington, D.C.,
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para que la Unién estuviera cerca de los pasillos
del Congreso.

Con frecuencia se hace referencia a la década
de 1950 como los “Afios Dorados” del desarrollo
econémico en Norteamérica. Armados de la pro-
teccion ofrecida por las leyes laborales, los traba-
jadores formaban uniones y surgia una fuerte
clase media en los Estados Unidos y Canada. Los
empleadores generaban utilidades y las uniones
negociaban sueldos mads altos y mejores condi-
ciones de trabajo.

En 1957, James R. Hoffa fue elegido Presidente
General de los Teamsters. Hoffa era conocido
por su lealtad a los miembros de los Teamsters y
por su determinacién de luchar para conseguir
mejoras en sus sueldos y sus condiciones de tra-
bajo. De manera ingeniosa, programaba las
fechas de vencimiento de diferentes contratos de
transporte de carga para que coincidieran entre
si, logrando negociar por primera vez en la his-
toria un Acuerdo Nacional Maestro de
Transporte de Carga, un contrato que consolid6
el poder de los transportistas de carga a nivel
nacional. Hoffa también formé el comité de
accién politica denominado D.R.L.V.E.
(Democrat, Republican, Independent Voter
Education) como respuesta a la legislacion anti-
unién que habia surgido.

El poder cada vez més fuerte de la unién dio
lugar a una avalancha de ataques, no solo contra
la Unidn de los Teamsters sino también contra el
Presidente Hoffa mismo. Todos los organismos
gubernamentales, judiciales, empresariales y de
ejecucion de la ley trataron de socavar la fuerza
que se habia desarrollado a través de las activi-
dades de solidaridad y organizaci6n obrera.

Aunque abundan los mitos y las leyendas
relacionadas con el Presidente General Hoffa,
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una cosa se sabe con certeza: los miembros de los
Teamsters se mantienen fieles a su recuerdo
porque aument6 para ellos sus sueldos y su nivel
de vida. Dedic6 su vida a aumentar el nivel de
vida de millones de familias trabajadoras.

Durante los afios cincuenta, sesenta y setenta, los
Teamsters continuaron negociando sélidos con-
tratos en las industrias de transporte y reparto,
entre ellos el que se suscribié con United Parcel
Service (UPS). Cada Presidente General sucesivo
incorpord a las filas de la Unién de los Teamsters
industrias que dependian del transporte por
camion. Estas industrias incluyen las de la

cerveza y los refrescos, los periédicos, los produc-
tos lacteos, las peliculas cinematograficas y, en
algunos casos, los empleados del sector “publico.
La Unién continué creciendo tanto en su base de
miembros como en el poder que ejercia. Al
mismo tiempo, se encontraba cada vez mds bajo

>

la 6ptica de los organismos de ejecucion de la ley
y de los reguladores gubernamentales empena-
dos en debilitar a una unién poderosa.

En 1976, se reconocié una divisién por sepa-
rado a nivel interno de la Unién Internacional,
estableciéndose asi la Conferencia Canadiense de
los Teamsters. En 1992, en reconocimiento del
deseo de afirmar la autonomia de los traba-
jadores canadienses, se promulgé en la



Convencién Internacional una resolucién espe-
cial que contemplaba una afiliacién mds inde-
pendiente y un cambio de nombre a “Teamsters
Canadd”. Teamsters Canadd tiene una mayor
autonomia, tanto en las elecciones como en el
desarrollo de politicas para los trabajadores
canadienses. Teamsters Canadd estd afiliada a la
International Brotherhood of Teamsters (IBT), al
Congreso Canadiense del Trabajo (CLC) y, en la
provincia de Québec, a la Federacion de
Trabajadores de Québec (FTQ).

En 1991, Ron Carey, de la Unién Local 804 de
los Teamsters en Nueva York, llegé a ser el primer
Presidente General elegido por los miembros y no
por los delegados a la convencién. Durante su
administracion, trabajadores de UPS afiliados a
los Teamsters realizaron con éxito en las instala-
ciones de United Parcel Service (UPS) una histéri-
ca huelga en la industria de entrega de bultos y
pequenos paquetes. Para muchos trabajadores
unionizados, esta huelga constituia un hito para
una renovaci6n en el movimiento obrero.

El orgullo, la fortaleza y el crecimiento definen el
renovado espiritu y decidida misién de la Unién
de los Teamsters tras la eleccion de James P.
Hoffa en 1999. Una nueva energfa y un fuerte
sentido de solidaridad entre los miembros, desde
el Presidente General hasta los trabajadores
recién organizados, han hecho de la Uni6n de los
Teamsters la organizacién lider en la devolucién
del poder al movimiento obrero en el siglo XXI.
Hoy dia, la Junta Ejecutiva General de los
Teamsters esta comprometida a hacer que la
Unién de los Teamsters sea la unién mas fuerte y
mis eficaz del mundo. En una accién atrevida ori-
entada a fomentar las actividades de organizacién
obrera, la Unién de los Teamsters, trabajando en
colaboracién con otras cinco uniones progresistas
y de igual vision, formé una coalicién denomina-
da “Cambiar para Ganar” (Change To Win). Las

www.teamster.org

uniones incluidas en la coalicion Cambiar para
Ganar estdn desarrollando un movimiento de
gente trabajadora con la fortaleza de exigir dig-
nidad y respeto para todos los trabajadores y dar-
les los medios para obtener su propia tajada del
suefio americano: un cheque de planilla para apo-
yar a su familia, atencién médica al alcance de su
bolsillo, y seguridad en el retiro.

A través de la fuerza colectiva de nuestras
uniones, la coalicién Cambiar para Ganar estd
desarrollando y poniendo en marcha estrategias
orientadas a organizar a decenas de millones de
trabajadores. Solamente cuando millones de tra-
bajadores americanos adicionales se afilien a
uniones serd posible que se forje un consenso
politico pro trabajador que apoye firmemente
nuestras metas. Es el propésito de los Teamsters
lograr que esa visién se convierta en realidad.
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es Unica, por el hecho de que la mayor

parte del dinero pagado por los miembros
por concepto de cuotas se retiene a nivel de las
uniones locales donde es utilizada para represen-
tar a los miembros sobre una base diaria. Las
Uniones Locales de los Teamsters son auténo-
mas: es por eso que la Unidn es fuerte. Cada
Unién Local toma decisiones que protegen los
intereses de los miembros a quienes representan.
Se han incorporado en la estructura de los
Teamsters 6rganos coordinadores para ayudar a
las uniones locales con cuestiones relacionadas
con la organizacién obrera, las negociaciones
colectivas, la accién politica, la educacién, y
otros temas o problemas relativos a indus-
trias especificas.

La Convencion de la IBT—que se
realiza cada cinco afios, es el 6rgano
rector supremo de la Uni6n de los
Teamsters. Cada Unién Local de
los Teamsters elige delegados

para asistir a la Convencién.

Los miembros dan a estos
delegados autoridad para
reformar la

Constitucion de la

Convencion
Internacional
cada b5 afos

Junta Ejecutiva General
Presidente General
Secretario-Tesorero General

Estructura de los Teamsters

también nombran candidatos para ocupar cargos
en la Unién Internacional. Al igual que sucede en
las convenciones de los partidos Republicano y
Demdcrata, se eligen candidatos para postularse a
los cargos de Presidente General, Secretario-
Tesorero General, Vicepresidentes y Sindicos de la
Junta Ejecutiva General.

La Junta Ejecutiva General —es responsable
de la administracién de la Unién de los
Teamsters. A partir de 1990, miembros de la Junta
Ejecutiva General son elegidos directamente por
los miembros de los Teamsters. El funcionario de

mayor jerarquia en la Unién es el Presidente

General, quien rectora las actividades diarias
de la Uni6n, entre las cuales figura la super-
visién de los programas y las politicas de la
Unién Internacional. En el periodo entre
convenciones, la Junta Ejecutiva
General es la autoridad rectora de la
Unién y se retne trimestralmente.

Las Uniones Locales —
forman la espina dorsal de
la Uni6n de los Teamsters.
Su unién local es una de
mas de 450 uniones
locales ubicadas en

IBT, aprobar resolu- Vicepresidentes todo Estados
ciones, y establecer 3 Sindicos Unidos y
las politicas de la Canada.
unién. Los

delegados

Divisiones Industriales
Conferencias Industriales
Conferencias Estatales
Consejos Conjuntos (3 0 mas Uniones Locales)

Uniones Locales — mas de 450
1.4 millones de miembros




Una de las caracteristicas mds importantes de la
Unién de los Teamsters es la fuerte autonomia
ejercida por las uniones locales. Esta autonomia
da a los miembros un mayor control sobre sus
asuntos locales que la mayoria de las otras
uniones. Muchas de las uniones locales retienen
los servicios de experimentados abogados labo-
rales, contadores publicos autorizados, agentes
de negocios a tiempo completo, especialistas en
organizacion obrera, administradores, y personal
de oficina. Los miembros eligen sus propios ofi-
ciales de entre las filas de sus miembros.

Los Teamsters dirigentes que surgen en este
contexto estan equipados para ocupar cargos
como negociadores, organizadores y hébiles
agentes de negocios. Esto contribuye mucho al
establecimiento y conservacién de la estabilidad
de la organizacién, al mismo tiempo que asegura
un control democratico sobre la relacién entre
los miembros y los oficiales. Los Teamsters
miembros de hoy son los Teamsters dirigentes de
mafiana.Algunas uniones locales se constituyen
con base en una zona geografica especifica,
mientras que otras enfocan una industria o una
compaiifa en particular, por ejemplo, transporte
de carga o de pequenos bultos, sector privado o
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sector publico, industrial o artesano. Sin embar-
g0, la mayoria de las uniones locales de los
Teamsters son “Locales Generales”, lo que signifi-
ca que la Uni6n Local representa a miembros en
cualquier cantidad de industrias o sectores de la
economia.

Asi como la unién local es la espina dorsal
de la Unién Internacional, el delegado (steward)
es la espina dorsal de la unién local. Los delega-
dos son miembros electos 0 nombrados para
representar a los trabajadores en un drea o un
centro de trabajo especifico.

Estructura de una
Union Local

Base de Miembros de la Union Local

El Presidente de la Junta Ejecutiva
Local, el Secretario-Tesorero, el
Vicepresidente,el Secretario de Actas
y tres Sindicos son elegidos
por los miembros cada tres afos.

Reunién de la Junta Ejecutiva
Realizada mensualmente

Reuniones generales de los miembros
jDonde Estd la Accién!
Realizadas mensualmente

Estatutos para regir la adminis-
traciénlocal son adoptados
por los miembros
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El sistema de delegados es la forma en que los
miembros hacen valer sus derechos en el centro
de trabajo. Cada local difiere un poco en la
forma de seleccionar a los delegados y en los
deberes que se les asignan. Por lo general, las
comunicaciones fluyen de la manera ilustrada a
continuacion:

Oficiales Locales y
Agentes de Negocios

\

Delegado Jefe v Delegado Jefe
Delegados Delegados
Miembros Miembros

El niimero de delegados incluidos en su
unidad de negociacién varia de un centro de tra-
bajo a otro. Los delegados pueden ser elegidos
por los miembros o nombrados por la unién
local. Tipicamente, habra un delegado designado
para su trabajo, drea o turno.

A veces los miembros buscan ellos mismos
un “mejor” delegado porque nos les gusta la
respuesta recibida del delegado asignado a su
area de trabajo. Aunque este tipo de conducta es
comprensible, debilita la estructura en el centro
de trabajo y a la larga debilita la posicién de los
miembros frente a la direccién. Si usted consid-
era que su delegado no le responde adecuada-
mente, hable primero con él o ella y, si atin no

estd satisfecho, informe a su delegado que
quisiera hablar con el Agente de Negocios de la
Unié6n Local.

Cuandoquiera que tenga un problema rela-
cionado con su empleador, debe informar al dele-
gado al respecto. Resulta ttil apuntar toda la infor-
macién pertinente para que usted y el delegado
puedan trabajar juntos para documentar cualquier
violacién de los derechos que usted tiene.

Algunas acciones tomadas por la direccién
constituyen violaciones directas de los derechos
que usted tiene asegurados especificamente en
el contrato (ver el capitulo sobre los Derechos de
los Teamsters) o en las leyes, y necesitan trami-
tarse utilizando los procedimientos apropiados.
Otras acciones, si bien pueden ser molestas o
daiinas, posiblemente no sean violaciones y,
por lo tanto, no pueden ser abordadas bajo el
contrato. Su delegado y su Representante de
Negocios tienen la mds completa comprensién
sobre sus derechos y le informarén sobre los
medios disponibles para abordar los problemas
o0 inquietudes que usted pudiera tener con el
empleador.

Todas las resoluciones de problemas que
tengan los trabajadores deben tramitarse a través
de la unién local, porque ésta es responsable ante
todos los miembros, y no solo ante unos pocos
individuos. La legislacion laboral sittia este dere-
cho y esta responsabilidad en la Unién Local; por
lo tanto, si la direccién trata de lograr que usted
dé su acuerdo a algo, asegtirese de consultarlo
con el delegado de su unién.

Los miembros de cada unién local determi-
nan la forma en que ésta opera por medio de
“estatutos” que sean propios de la unién local y
que deben ser acordes con la Constitucién
Internacional y con las leyes aplicables. Estos
estatutos, y ciertas actividades administrativas
adicionales de la unién local, con frecuencia son
sometidos a discusién y votacién en reuniones
generales de los miembros.



Una de las responsabilidades mds importantes de
un miembro de los Teamsters es la de asistir a las
reuniones mensuales de los miembros. La
reunién de los miembros le ofrece a usted la
oportunidad de ejercer sus derechos democrati-
cos en la unién local. Es aqui donde hace
escuchar su voz sobre temas de importancia en el
centro de trabajo, como también sobre las deci-
siones tomadas por los dirigentes electos de su
unién. También es aqui donde nos enteramos
sobre lo que sucede en nuestra unién local y
sobre como podemos participar en las activi-
dades de la misma. También conviene recordar
que otros miembros pueden necesitar de estimu-
lo para asistir, o que pueden tener dificultades
para transportarse al lugar de la reunién. El
hecho de asistir en grupo le da a usted tiempo
para discutir cuestiones e inquietudes con sus
compafieros miembros.

Las Divisiones y Conferencias Industriales que se
organizan en los niveles nacional e internacional
ofrecen ayuda especial a aquellas uniones locales
cuyos miembros trabajan en industrias especifi-
cas o que realizan tipos de trabajo especificos.
Estas uniones locales tienen un interés en comun,
ya que o bien negocian en la misma industria o
con el mismo empleador en diferentes lugares.
Las Divisiones y Conferencias Industriales sirven
como centros de intercambio de informacién
para las negociaciones a escala nacional o region-
al. También hacen disponibles los servicios de
expertos en industrias especificas para presentar
testimonio a nivel de gobierno, ya sea a favor o en
contra de legislacién propuesta que pudiera afec-
tar a los trabajadores en un oficio o una industria
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especifica. Estas Divisiones y Conferencias son las
siguientes:

Lineas aéreas

Transporte de Automéviles
Panaderia y Lavanderia
Cerveceria y Refrescos

Division de Materiales de Construcciéon
e Industria de Construccién

Productos Lécteos
Procesamiento de Alimentos
Transporte de Carga
Comunicaciones Graficas
Oficios Industriales
Cinematografia y Teatro

Periédicos, Revistas y Medios
Electrénicos

Entrega de Bultos y Pequefios Paquetes
Portuario

Servicios Publicos

Ferrocarriles

Desperdicios Sélidos, Reciclaje e
Industrias Conexas

Acarreo en Camiones Cisterna

Exposiciones Industriales y Centros de
Convenciones

Almacenes

En las ciudades que tienen tres 0 mds uniones
locales, se crean Consejos Conjuntos para ayudar
a coordinar las actividades de las uniones locales
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y otras afiliadas a la Uni6n Internacional. Los Consejos Conjuntos en una Conferencia Estatal
Consejos Conjuntos deciden sobre cuestiones de  se afilian entre si a fin de coordinar las activi-
jurisdiccién y conocen los casos presentados en dades realizadas a nivel de estado, incluida la
contra de una unién local, ya sea por sus miem- negociacién colectiva, la organizacién obrera y
bros o por otra unién local. Con frecuencia los las actividades politicas en un drea amplia.
Consejos Conjuntos utilizan los servicios de

organizadores y de representantes de D.R.I.V.E.

ara fortalecer su poder a nivel local. .
b b Debido a que las empresas traspasaron las fron-

teras nacionales en su esfuerzo por generar utili-
dades y aumentar la productividad, los traba-
jadores descubrieron que les convenia
estrecharse la mano a través de estas mismas

Son cinco las conferencias estatales o fronteras nacionales. Historicamente, los traba-

multiestatales: jadores en los Estados Unidos y Canadd han
L podido apreciar la fuerza que adquieren cuando
Illinois . . >
trabajan juntos para el bien comtn. Tal como se
Kentucky-West Virginia sefala en la seccién sobre la Historia de los

Teamsters, Canad4 ha establecido una estructura
regional a nivel interno de la Uni6én

Ohio Internacional denominada “Teamsters Canadd”.
A continuacién se presenta un organigrama que
muestra las oficinas y las uniones locales que
integran Teamsters Canada.

Missouri-Kansas-Nebraska

Pennsylvania

Todas las uniones locales y todos los

Organigrama de Teamsters Canada

. . . Divisiones de la
Conferencias Ferroviaria y de Conferencia
: : Comunicaciones Graficas EctroviatiaylUiticnes
Oficina Regional Locales dela GCC
del Centro Consejo Conjunto 91 Uniones Locales: 69,
106,931,973,1791,
(Québec) 1996 y 1999
T Canad Consejo Conjunto 52 ;;‘:)i";e; 2‘;‘;31;:‘791’
1‘ > > > >
;am.steaj Oaf;lia a (Ontario) 879,880,938y 1979
ation: ce
(Laval) CODSC]O Con]unto 20 Uniones Locales: 362,
( Albert: a) 395,967y 979
Consejo Conjunto 36 Uniones Locales: 31,
Oficina Regional (Columbia Britanica) 155,213 7,464
del Oeste Ningtin C io Conjunt: Uniones Locales:
ingtin Consejo Conjunto 8557927
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uando en 1935 se promulgé la Ley

Nacional de Relaciones Laborales

(NLRA), que amparaba al 90% de los
empleados del sector publico en los Estados
Unidos, tanto el Presidente de EUA como el
Congreso declararon en la primera seccién de la
Ley que era politica de los Estados Unidos, y que
convenia a los mejores intereses del pais, que los
trabajadores se afiliaran a uniones. En Canada,
cada ley provincial expresa este mismo sen-
timiento.

La Ley de Trabajo Ferroviario (RLA) incluye
los mismos sentimientos y fue promulgada en
1926 para cubrir dnicamente a los empleados
que trabajaban en la industria ferroviaria. En la
actualidad, esta ley cubre las industrias fer-
roviaria y de lineas aéreas. Asimismo, algunas
leyes estatales y federales contienen el mismo
tipo de cldusulas para cubrir a los empleados
publicos.

Aunque en la actualidad con frecuencia
resulta dificil identificar este sentimiento, los
dirigentes politicos de aquel entonces se daban
cuenta de que el trabajo organizado era el tinico

| Derechos de los Teamsters

contrapeso viable frente al sistema “de mercado
libre”, que forma la base del capitalismo. Se
esperaba que el trabajo organizado propor-
cionara la limitacién necesaria a la competencia
desenfrenada que era un elemento intrinseco de
la estructura econdmica del capitalismo.

Para asegurar la existencia del trabajo orga-
nizado, las leyes laborales ofrecen proteccién a
dos derechos fundamentales: el derecho de
Organizarse y el derecho de Negociar.

Los trabajadores tienen el derecho de unirse
para proteccién mutua y de trabajar al unisono
para adelantar sus intereses en el centro de trabajo.

Aunque su centro de trabajo probablemente ya
estuviera unionizado cuando usted entré a tra-
bajar, los trabajadores en companias no organi-
zadas 0 no unionizadas tienen el derecho de jun-
tarse para formar una unién con el propésito de
adelantar sus intereses en el centro de trabajo. En
el centro de empleo donde usted trabaja, los
hombres y las mujeres que ahi trabajan se jun-
taron en algiin momento dado para solicitar a la
direccion el “reconocimiento” de su unién. Los
empleadores anti-unién con frecuencia se
esfuerzan mucho para evitar que los trabajadores
hagan esto, utilizando como tacticas el temor y la
intimidacién u ofreciéndoles beneficios a cambio
de conservar su situacién de no unionizados.
Lamentablemente, estas tacticas a corto
plazo encubren un hecho critico sobre el que no
hablan los empleadores anti-union, y es que
todos los empleados en los Estados Unidos que
no estdn unionizados se consideran “empleados
a voluntad”, Este término significa que el
empleador puede establecer reglas, cambiar su
horario de trabajo, exigir que trabajen horas
extras, o despedirlos sin justificacién. Solamente



los trabajadores unionizados tienen proteccién
contra estos tipos de actividades de mano fuerte.
Y los trabajadores unionizados tienen una voz en
la determinacién de sus sueldos, sus horarios y
las condiciones de trabajo en las industrias y las
plantas en las que trabajan.

Tal como se sefialé anteriormente, en algunas
de las provincias canadienses los trabajadores
efectivamente tienen una proteccion legal adi-
cional contra el “despido injusto”, pero probar que
esto ha sido el caso puede resultar muy dificil.

Una vez que los trabajadores forman una unién
en el centro de trabajo, las leyes laborales entran
en vigencia para proteger su derecho de negociar
sus sueldos, sus horarios y sus condiciones de
trabajo—o el derecho de negociar un contrato.

sQué Se Incluye en la Mayoria
de los Contratos?

El contrato es un acuerdo formal entre los traba-
jadores y sus respectivos empleadores que cubre
todos los aspectos del ambiente de trabajo. La
mayorfa de los contratos cubren los siguientes
temas, formatos y procedimientos:

Reconocimiento—Este articulo
define la relacién legal entre la Unién y
el empleador. Bésicamente estipula que
ustedes, como grupo de trabajadores,
estdn reconocidos como grupo organi-
zado conforme a la ley. Especifica
quiénes estdn cubiertos bajo el contrato,
0 sea, la unidad de negociacién
(Bargaining Unit—BU).

Horario—Estipula las horas y los des-
cansos que se le permiten durante el dia.
Con frecuencia se incluyen los dias feri-
ados y las disposiciones relativas al tra-
bajo de horas extras.
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Antigiiedad—Este articulo define la
forma en que se calculara el tiempo que
usted ha trabajado, y se utiliza para
determinar sus derechos y sus beneficios
en el trabajo.

Procedimiento Relativo a las
Querellas—Describe en detalle el pro-
ceso mediante el cual serdn manejadas
las disputas entre la unién y la direc-
cién. A través de los anos, ciertos princi-
pios han sido aceptados como normas
que ayudan a garantizar que los traba-
jadores no sean sujetos a medidas disci-
plinarias injustas. En términos gen-
erales, esta cldusula incluye proced-
imientos que la direccién debe seguir
antes de aplicar cualquier forma de dis-
ciplina, incluidas las advertencias orales
y escritas, las suspensiones y los despi-
dos. La mayoria de los contratos con-
tienen una cldusula sobre el concepto de
la “causa justificada’, que ayuda a asegu-
rar que la direccién tenga un motivo
justificable por aplicar una medida dis-
ciplinaria. Asimismo, puede incluirse la
necesidad de realizar una investigacién
imparcial y de aplicar medidas discipli-
narias progresivas.

Vacaciones—Estipula el ntimero de
dias de vacaciones que usted tendrd y la
forma de programarse los dias libres.

Dias Feriados—Especifica los dias
feriados que usted tendrd y las disposi-
ciones relativas a la paga que recibird si
trabaja en dias feriados.

Ausencia por Enfermedad—
Especifica los tipos de ausencia por
enfermedad de los que usted dispondra,
ya sea con o sin goce de sueldo.
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Incapacidad—Especifica la duracién
de los periodos de incapacidad, tanto a
largo como a corto plazo.

Sueldos—Define la escala salarial, los
aumentos y los incentivos.

Pension—Describe el programa de
retiro o jubilacién.

Seguro Médico.

Derechos de la Direccion—Una
cldusula que protege el derecho de la
direccion de dirigir las operaciones. En
esencia, esta clausula establece el derecho
de la direccién de definir la mayoria de
las cuestiones no tratadas en el contrato.

No Discriminacién—Una cldusula
que subraya los derechos de los traba-
jadores de laborar en un ambiente de
trabajo libre de discriminacién basada
en la edad, el género, la raza, la ori-
entacién sexual, la incapacidad, etc.

Estos temas nor-
malmente se incluyen
en la mayoria de los
contratos.
Dependiendo de la
industria o el trabajo
que usted realice, el
contrato puede incluir
cldusulas adicionales
para cubrir la forma
de postularse a cargos
vacantes en el centro
de trabajo, las reglas
aplicables a los traba-
jadores a tiempo par-
cial, las subvenciones

| para gastos de viaje y

30

de alimentos, etc.

El articulo mds importante del contrato es el que
trata sobre el Procedimiento de Manejo de las
Querellas y de Arbitraje. Este articulo estipula el
procedimiento que se utilizara para velar por el
debido cumplimiento de todos los demds articu-
los del contrato que definen sus beneficios y sus
derechos.

sQué es el Procedimiento de Manejo
de las Querellas?

Esta parte del contrato describe el procedimiento
judicial para manejar las querellas, el cual con-
templa una serie de “pasos” o reuniones en las
que la unién acompaiia al miembro que busca
una resolucion de las violaciones del contrato
que se presenten en el centro de trabajo. A modo
de ilustracién, tomemos el ejemplo de un traba-
jador que, segun el contrato, tiene derecho a
recibir paga por trabajar horas extras, pero que
no recibe tal paga de la direccion. La violacién
serfa tramitada de conformidad con el proced-
imiento de manejo de las querellas.

A continuacién se presenta un ejemplo de un
procedimiento de manejo de querella—los pasos
y las limitaciones de tiempo varfan de una unién
local a otra y de un contrato a otro.

PASO 1: El delegado, el miembro y el supervisor
tratan de resolver el problema de manera
informal.

PASO 2: Si el paso 1 resulta infructifero, el dele-
gado y el miembro formalizan la querella
por escrito y la presentan a la direccién en
un formulario oficial de querella.

PASO 3: Si el paso 2 resulta infructifero, el
Agente de Negocios de la unién local y el
Departamento de Recursos Humanos de la
compaiiia tratan de llegar a un arreglo.



PASO 4: Si el paso 3 resulta infructifero, el prob-
lema se somete a arbitraje y es conocido por
un tercero neutral cuya decision es final y de
cumplimiento obligatorio. En algunos casos,
el problema puede ser conocido por una
Comisién Consultiva sobre Querellas
(Grievance Panel) integrada por igual
nuimero de representantes de la unién y de la
direccion. Si estos representantes llegan a un
impasse, el problema se somete a arbitraje.

PASO FINAL: Resolucién

How do we determine what rights to
bargain over?

La primera vez que uno negocia con la direccién
puede ser una experiencia muy atemorizante. La
unién local ofrece orientacién, y normalmente
tiene contratos negociados por otros grupos en
trabajos o industrias similares que usted puede
revisar antes de redactar “propuestas”—cosas
que sugiere que sean incluidas en el contrato. La
clave para comprender las disposiciones inclu-
idas en su contrato consiste en leer éste minu-
ciosamente y asistir a las reuniones de los miem-
bros convocadas para discutir el contenido del
contrato. También puede pedir al agente de
negocios o al delegado que le dé una explicacién
del mismo. Recuerde también que los miembros
tienen la voz final en cuanto a las cldusulas que
serdn aceptadas, a través de un proceso de
votacion a la finalizacién de las negociaciones.

sQuiénes negocian el contrato?

Un comité integrado por miembros de los
Teamsters, asi como por delegados y el agente de
negocios de su unién local, normalmente nego-
cia el contrato. Comités integrados por represen-
tantes de todas las uniones locales afectadas
negocian los Convenios Nacionales de mayor
alcance. Asuntos que sean especificos de una
unién local o de un drea regional son negociados

www.teamster.org

a nivel local y se incorporan como suplementos
del Convenio Maestro.

Por ejemplo, un equipo nacional negocia el
Convenio Nacional Maestro sobre Fletes
(National Master Freight Agreement—NMFA),
el contrato con UPS, y el Convenio Nacional
Maestro con Anheuser Busch en los Estados
Unidos, y el Contrato celebrado con Purolator
en Canada. Los suplementos locales de los con-
venios maestros se negocian a nivel local. Estos
contratos nacionales aseguran un mayor poder,
al unir a todos en una sola fuerza que no permite
que la direccion traslade la produccién a otro
sitio durante las negociaciones.

Lo que se logra a través de las negociaciones
depende de la solidaridad que se demuestre ante
la direccién. Con demasiada frecuencia los
miembros no se dan cuenta de lo perjudiciales
que pueden ser los conflictos internos durante
este critico periodo de negociaciones obrero-
patronales. La fortaleza en las negociaciones
depende del grado de unidad que existe entre
usted y sus compafieros de trabajo.

$Qué debo hacer durante las nego-
ciaciones si escucho rumores, o si la
direccion trata de influenciar mis
decisiones?

Hable con su delegado:

Ambas partes inician muchos rumores durante
las negociaciones. Los rumores més frecuentes se
relacionan ya sea con posibles huelgas o con el
posible cierre de una o mas plantas—ambas
partes prefieren recordar a la otra acerca de su
base de poder durante las negociaciones.
Siempre debe confirmar con el comité nego-
ciador los rumores relacionados con las clausulas
contractuales, pero recuerde—ambas partes
estardn ensayando diferentes propuestas y posible-
mente no quieran que los aspectos esenciales de la
propuesta se filtren de antemano en la planta.
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Recuerde la dindmica de las
negociaciones.

Las presiones de las negociaciones asumen
muchas formas, y es crucial que usted dé todo su
apoyo al comité negociador. Siempre debe
suponer que las acciones del comité se han
tomado por buenos motivos. Nunca debe creer
lo que la direccién tenga que decir acerca de su
capacidad o sus tacticas. Es una tendencia natu-
ral de la direccién tratar de desvirtuar al comité
negociador ante los miembros de la unién. Solo
recuerde que los trabajos y los beneficios de ellos
también estdn en juego, lo mismo que los de
todos sus compaiieros.

“Dividir para Conquistar” es una tictica uti-
lizada con mucha eficacia por la direccion:
Otra dindmica que se introduce en el campo de las

negociaciones es la importancia de una propuesta
determinada. Por ejemplo, si los trabajadores son

mads jovenes y perciben sus empleos actuales
como paso intermedio para llegar a otro empleo,
quizds tengan mds interés en los sueldos, los dias
feriados o las vacaciones. Sin embargo, los traba-
jadores de mayor edad pueden dar mds impor-
tancia a la antigiiedad, las pensiones y la atencién
médica. Los negociadores adiestrados pueden ver
la necesidad de una cldusula de mantenimiento
de normas o la necesidad de debilitar la cldusula
relativa a los “derechos de la direccién” Como
usted podra ver, resulta muy dificil redactar
cldusulas que incorporen los intereses de todos.
Con frecuencia estas diferencias son analizadas
mediante ensayo por los miembros del equipo
negociador.

A la larga, los miembros que estardn
cubiertos por el contrato determinaran si éste
es aceptable o no. Cada miembro tiene el dere-
cho de votar sobre la conveniencia de que la
unién local acepte o rechace el contrato. La
decision de aceptar o rechazar debe tomarse



con base en una seria consideracién y compren-
sién de las consecuencias.

He escuchado a algunas personas decir, “Yo
conozco a algunos trabajadores no unionizados,
y ellos tienen unos beneficios bastante buenos
sin ningun contrato”.

Las estadisticas revelan que los trabajadores
unionizados tienen mejores sueldos, condiciones
de trabajo, beneficios por retiro, y beneficios de
salud y bienestar. También son el unico grupo
que no puede ser despedido sin “causa justifica-
da”. Los empleados no unionizados que dan la
apariencia de “estar en mejores condiciones” a
corto plazo normalmente estdn en condiciones
“mucho peores” a largo plazo. Cuando las cosas
salen mal, como normalmente es el caso, ellos
quedan solos con el problema.
Desafortunadamente, las técticas a corto plazo
utilizados por la direccién son una tentacién
para los trabajadores sin experiencia. Una mira-
da a lo sucedido en el llamado Valle Silicon de
California sirve para ilustrar este problema.

En las etapas iniciales de desarrollo de la
industria de las computadoras en el Valle Silicén,
parecia que los empleados llevaban camino
seguro hacia el logro de sueldos y beneficios
altisimos. Hoy, abundan las tristes historias de
esperanzas y suefios perdidos. Cientos de traba-
jadores han sido despedidos por “obsoletos” y no
encuentran empleo ni en esa industria ni en su
zona geografica.

Los empleados no unionizados deben
depender ya sea del favoritismo o de la “buena
voluntad” de sus supervisores. Solamente los
empleados unionizados tienen contratos y pro-
cedimientos para asegurar el cumplimiento de
las disposiciones contractuales.

sExisten leyes que protejan los dere-
chos de los trabajadores?

Tal como se indic6 anteriormente, las leyes (leg-
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islacién) actualmente en vigencia se lograron
gracias a los esfuerzos y el apoyo del movimiento
obrero. Desafortunadamente, en ausencia de una
unidn existe muy poca proteccion en el centro
de trabajo. La mayoria de las leyes promulgadas
para proteger los derechos de los trabajadores
cubren un abanico de temas sumamente reduci-
do. A continuacién se presenta una lista breve de
algunas de las leyes de EUA relacionadas con los
trabajadores (en las provincias de Canads, la
mayoria de estas dreas estdn cubiertas en una
sola ley):

Ley del Seguro Social (Social Security Act)
(1935)—Proporciona beneficios de jubilacién
para los trabajadores que alcanzan cierta edad y
dejan de trabajar. Aunque la ley original tenia
por objeto que el sistema de Seguro Social actu-
ara como “red de seguridad”, se ha convertido en
la dnica fuente de ingresos para més de la mitad
de la poblacién jubilada.

Ley de Normas Laborales Justas (Fair Labor
Standards Act) (1938)—Fija salarios minimos
y horarios de trabajo minimos.

Ley de Seguridad del Transporte
Motorizado (Motor Carrier Safety Act)
(1938)—Establece reglamentos para garantizar
la seguridad del transporte.

Ley de Derechos Civiles (Civil Rights Act)
(1964)—Prohibe la discriminacién con base en
la raza, el sexo, la edad, la religion o el origen
nacional.

Ley de Salud y Seguridad Ocupacional
(Occupational Health and Safety Act)
(1970)—Establece normas minimas para la
salud y la seguridad en el centro de trabajo.

Ley de Americanos Incapacitados
(Americans with Disabilities Act) (1990)—
Prohibe la discriminacién contra las personas
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incapacitadas y requiere que las companias
hagan “arreglos razonables” para acomodar a los
trabajadores incapacitados.

Ley de Ausencia por Razones Médicas
Familiares (Family Medical Leave Act)
(1993)—Garantiza 12 semanas de ausencia sin
goce de sueldo para los casos de enfermedad
grave en una familia.

Leyes de Compensacién Obrera (Workers
Compensation Acts)—Cada estado tiene una
ley que rige los pagos que deben efectuarse a los
trabajadores cuando estos no pueden trabajar a
causa de una lesién sufrida.

Aunque estas no son todas las leyes que
afectan a las condiciones de trabajo, es obvio que
la ley no cubre la majoria de los temas incluidos
en el contrato siendo por lo tanto una parte de la
union y el establecimien to de sus derechos en el
contrato es fundamental para so vida laboral.

sQué debo hacer si considero que
mis derechos han sido violados?

Primero, lea el contrato.

Asegurese de comprender qué dicen las clausulas.
Si no existe una violacién de las cldusulas contrac-
tuales o de alguna regulacion o ley, la mayoria de
los Arbitros y Comisiones Consultivas sobre
Querellas no dictaminarén en su favor.
Desafortunadamente, el solo hecho de que algo
no sea justo no hace que sea una violacién de sus
derechos. La ley exige que los Arbitros se fijen
estrictamente en las clausulas contractuales.

Conozca sus Derechos Weingarten.

Una de las protecciones mdas importantes que
usted tiene contra las medidas disciplinarias es
una resolucién de la Corta Suprema de EUA (una
ley en Canadd) que garantiza a los trabajadores el
derecho de tener presente a un representante de

su unién en cualquier discusién con la direccién
que pudiera dar como resultado la aplicacién de
una medida disciplinaria. En los Estados Unidos,
esta decision se conoce como la de los DERE-
CHOS WEINGARTEN.

Es importante asegurarse de pedir repre-
sentacién de la unién, porque si no la pide, el
empleador no tiene ninguna obligacién de
ofrecérsela. Basicamente, usted deberia expre-
sarse de la siguiente manera en toda situacién en
la que considere que las preguntas pudieran con-
ducir a la aplicacién de medidas disciplinarias.

Silellaman a una reunion/con cualquier
representante de la gerencia y usted tiene
algin motivo para creer que la misma
pudiera dar lugar a que le disciplinen, léales
sus derechos Weingarten...

Mis
Derechos
Weingarten

Si esta discusion en forma alguna pudiera
dar lugar a que me disciplinen o me despi-
dan de mi empleo, o que afecte a mis
condiciones personales de trabajo,
respetuosamente solicito que mi represen-
tante o delegado sindical esté presente en
esta reunion. Si esta discusion pudiera dar
lugar a que me disciplinen y ustedes
rehdsan mi peticion de representacion,
decido no contestar ninguna pregunta.



“Si esta discusién podria de manera
alguna dar como resultado la apli-
cacién de medidas disciplinarias o
que mi contrato de trabajo se diera
por terminado, o que pudiera afectar
a mis condiciones de trabajo person-
ales, respetuosamente solicito la pres-
encia de un representante de la union
en la reunion. En ausencia de repre-
sentacion, opto por no contestar
ninguna pregunta’.

Hable con su Delegado.

Haga preguntas y trate de comprender el
“propésito” de la clausula.

Si el Delegado le pide que tome notas o que
documente el incidente que usted considere haya
violado sus derechos, es porque el procedimiento
de manejo de las querellas requiere documentacién.

Esté dispuesto a presentar una querellay
a hacer valer sus derechos.

Con frecuencia los trabajadores tienen miedo de
presentar una querella porque creen que la direc-
cién tomara represalias. Tal accion es ilegal,
aunque algunos gerentes o no saben esto o creen
que los trabajadores no lo sabran.

Hasta ahora, la descripcién de los derechos se ha
centrado en el contrato, en los procedimientos
de manejo de las querellas y de arbitraje, en los
procedimientos legales, y en la funcién desem-
pefiada por el delegado de su unién o por el rep-
resentante o agente de negocios.

Al inicio de esta seccion, se mencionaron los
derechos bésicos garantizados por la legislacion
laboral: los de organizarse y de negociar.
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Organizaciéon

“El concepto de la “organizacién” se refiere a la
organizacién de un grupo de trabajadores no
organizados. Sin embargo, la ley también protege
su derecho de organizarse dentro del contexto de
la unién con relacién a cuestiones y problemas
que pudieran surgir y que no estén cubiertos por
ninguno de los procedimientos legales o contrac-
tuales disponibles. En el Movimiento Obrero,
este tipo de organizacién con frecuencia se
denomina movilizacién.

Movilizacién

La forma mds eficaz de demostrar el poder que
ejercen los trabajadores en el centro de trabajo es
a través de la “actividad concertada”, una activi-
dad protegida por las leyes laborales. Entre las
actividades que pudieran estar protegidas figuran
las siguientes:

Reuniones en las horas de descanso y de
almuerzo para dialogar sobre cuestiones
que afectan a la unién o problemas de
interés a los miembros

Manifestaciones y slogans que llamen la
atenci6n a cuestiones relacionadas con
el centro de trabajo
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El uso de botones, listones,
camisetas, gorras, etc., que
demuestren unidad—salvo
que se encuentre en vigencia
una regla preexistente de la
compania sobre la materia

Hablar sobre asuntos de la
unién y estimular a otros
miembros a que se involucren

Desplegar insignias de la
unioén, salvo que se encuentre
en vigencia una regla preexis-
tente sobre la materia

Presentacion de querellas
grupales respecto a consid-
eraciones de salud o de
seguridad

Distribucién de circulares
y folletos, ya sea antes o

Principal
Funcionario
Ejecutivo

Gerentes,
Supervisores

Trabajadores

después del trabajo

sPor qué deberia yo participar en
estas actividades? ;No es para eso
que estd la union?

Los miembros frecuentemente creen, errénea-
mente, que la unién tiene la obligacién de
“atender sus necesidades”. Si usted reflexiona
légicamente sobre este concepto, se dard cuenta
de que la unién solamente estd fuerte como los
miembros que la integran. El mejor negociador
del mundo no puede obtener un buen contrato
si no cuenta con el poder para respaldar las exi-
gencias. Cuando uno examina la estructura de
la mayoria de las organizaciones y analiza la
fuente del poder, se vuelve clara la importancia
de la movilizacién y de la participacién.

“Muéstrame el Poder”

Cuando uno examina de esta manera la estructura

del poder, queda claro por qué la direccién enfoca
con tanta insistencia la cuestién del control y de la
disciplina.

Antes de la promulgacién de leyes para regir
las relaciones obrero-patronales y la creacion de
procedimientos legales y contractuales para
resolver los conflictos en el centro de trabajo, los
trabajadores recurrian a la “actividad concertada”
para el logro de sus metas. La “actividad concer-
tada” se consideraba mds destructora que los pro-
cedimientos legalistas ordenados. Tanto los traba-
jadores como la direccién acordaban respetar los
procedimientos relativos a la negociacién colecti-
va, la mediacidn, las querellas, el arbitraje y la
Junta, a fin de asegurar la existencia de com-
panias altamente competitivas y productivas.

Desafortunadamente, desde que se aprobd la
mayor parte de la legislacion laboral, se ha dete-
riorado la actitud de la direccién precisamente



respecto a los procedimientos disefiados para
mantener pacificos los conflictos en el centro de
trabajo. Una tactica central de la estrategia de la
direccion para debilitar la fuerza de los traba-
jadores organizados es el retraso.

Retraso en las negociaciones
Retraso en el manejo de las querellas
Retraso en el arbitraje

Retraso en las audiencias de la Junta

A veces la tinica forma de demostrar a la
direccién la importancia de seguir los proced-
imientos adecuados de una manera oportuna es
demostrando qué sucede cuando los traba-
jadores hacen sentir su peso.

Desafortunadamente, los trabajadores estdn
tan acostumbrados a aceptar condiciones de tra-
bajo deplorables o a permitir que la direccién
ejerza un control total, que raras veces se les
ocurre juntarse y ejercer su derecho de realizar
“actividades concertadas”.

El actuar al unisono puede hacerse de diver-
sas formas creativas, pero conviene estar seguro
de que cualquier tipo de actividad grupal sea
bien planificado y que forme parte de una
estrategia global.

www.teamster.org
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Los Teamsters han combinado la experiencia y
los conocimientos del pasado con la tecnologia y
la planificacién estratégica del futuro para colo-
car a la Unién en una clara posicién de liderazgo
en el movimiento obrero. Se percibe una nueva
vitalidad en la Uni6n, que puede verse en algunas
de las campanas importantes que han sido lan-
zadas y ganadas en anos recientes.

Los empleadores ya toman nota de los cam-
bios actualmente encaminados en la unién.
Comprenden que los Teamsters han venido para
quedarse y que trabajardn en colaboracién con el
empleador cuando son tratados con dignidad,
justicia y respeto, o que lucharan contra ellos si
son tratados con injusticia o falta de respeto.

La dirigencia de los Teamsters ya ha madura-
do plenamente. En todo el pais, hombres y
mujeres jovenes estdn aceptando el reto del lider-
azgo y mostrando que existen trabajadores
jévenes que estdn empefiados en colocar el aspec-
to laboral en el centro del debate econémico. La
generacion actual se da cuenta de que solamente
por medio de un movimiento obrero organizado
serd posible que la economia global funcione en
favor de todos los trabajadores.

| Futuro de los Teamsters
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La Ley de Informacién y Divulgacién Obrero-
Patronal (Labor-Management Reporting and
Disclosure Act—LMRDA) garantiza ciertos
derechos de los miembros de uniones e
impone ciertas responsabilidades a los oficiales
de las mismas. Muchas de estas protecciones
han sido incorporadas en la Constitucién
Internacional y en los estatutos de su unién
local. La Ley LMRDA, que es aplicable a la
mayoria de los miembros de uniones en los
Estados Unidos, otorga:

Declaracién de Derechos—Los miembros
de uniones tienen:

igualdad de derecho de participar en
actividades de su unién

libertad de expresién y de reunién

una voz en la fijacién de los niveles de
cuotas, aportes y contribuciones

proteccion del derecho de poner pleito

salvaguardias contra medidas de
disciplina inapropiadas

Copias de los Convenios de Negociacién
Colectiva

Convenios— Tanto los miembros de uniones
como los empleados no unionizados tienen el
derecho de recibir o inspeccionar copias de los
convenios de negociacién colectiva.

. Apéndice: Derechos de los Miembros de Uniones

Informes—Las uniones tienen la obligacién de
presentar al Departamento de Trabajo un
informe inicial (Formulario LM-1), copias de las
constituciones y estatutos, y un informe
financiero anual (Formulario LM-2/3/4). Las
uniones deben hacer disponibles los informes a
los miembros y permitir que éstos examinen los
registros que los respaldan por motivo justifica-
do. Los informes constituyen informacién que se
encuentra en el dominio publico, y se pueden
solicitar copias al Departamento de Trabajo.

Elecciones de Oficiales—Los miembros de
uniones tienen el derecho de:

nombrar candidatos para cargos
postularse como candidato a un cargo
emitir un voto secreto

protestar la forma de realizacién de
una elecciéon

Destitucion de un Oficial—Los miembros
de uniones locales tienen el derecho de contar
con un procedimiento adecuado para la destitu-
cién de un oficial electo a quien se le haya
encontrado culpable de mala conducta grave.

Sindicatura Concursal—Las uniones entran
en sindicatura concursal por orden de una enti-
dad matriz solamente con base en los causales
especificados en la Ley LMRDA.

Prohibicion de Ciertas Medidas
Disciplinarias—Ninguna unién ni ninguno
de sus oficiales podrd multar, despedir o de otra
manera disciplinar a un miembro por ejercer
éste cualquiera de sus derechos bajo la Ley
LMRDA.

Prohibicion de la Violencia—Nadie podra
utilizar, ni amenazar con utilizar, fuerza o violencia
para interferir con un miembro de una unién en el
ejercicio de sus derechos bajo la Ley LMRDA.



Salvaguardias Financieras—Los oficiales de
uniones tienen el deber de manejar los fondos y
los bienes de la uni6n exclusivamente en benefi-
cio de ésta y de sus miembros, de conformidad
con la constitucion y los estatutos de la misma.
Aquellos oficiales o empleados de una unién que
desfalquen o roben fondos u otros bienes de la
unién cometen un crimen federal punible medi-
ante multa y/o encarcelamiento.

Fianzas—Los oficiales o empleados de uniones
que manejan fondos o bienes de la unién deben
contar con una fianza que proporcione protec-
cién contra pérdidas si su union tiene bienes e
ingresos financieros anuales en exceso de $5,000.

Informes de Organizaciones Laborales—
Los oficiales de uniones tienen la obligacién de:

presentar al Departamento de Trabajo
un informe inicial (Formulario LM-1)
e informes financieros anuales
(Formularios LM-2/3/4).

conservar los registros necesarios
para comprobar el contenido de los
informes por un periodo de por lo
menos cinco anos.

Informes de Oficiales—Los oficiales y
empleados de uniones deben presentar informes
relativos a todo préstamo o beneficio recibido
de, o sobre ciertos intereses financieros en, los
empleadores cuyos empleados estén representa-
dos por su unién y empresas que realicen nego-
cios con la misma.

Elecciones de Oficiales—Las uniones tienen
la obligacion de:

realizar elecciones de oficiales de las
uniones locales mediante votacién sec-
reta, como minimo cada tres afios.
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realizar elecciones regulares de con-
formidad con su constitucién y estatu-
tos, y conservar todos sus registros por
un ano.

enviar por correo un aviso de eleccién a
cada miembro por lo menos 15 dias antes
de la fecha senalada para la eleccién.

cumplir con la peticién de un candidato
de distribuir material sobre su campana.

no utilizar fondos o recursos de la unién
para promocionar a ningtn candidato
(tampoco pueden utilizarse fondos o
recursos del empleador).

permitir que los candidatos tengan
observadores presentes durante las
elecciones.

permitir que los candidatos inspeccio-
nen una vez el rol de miembros de la
unién dentro de 30 dias antes de las
elecciones.

Restricciones sobre la Ocupacion de
Cargos—Una persona que haya sido convicta
de ciertos crimenes no puede desempenarse
como oficial, empleado u otro representante de
una unién por un periodo de hasta 13 anos.

Préstamos—Una unién no puede tener en cir-
culacién préstamos a un oficial o a un empleado
que en total excedan de $2,000 en cualquier
momento determinado.

Multas—Una unién no puede pagar la multa
de un oficial o empleado que haya sido encon-
tronazo culpable de cualquier violacién inten-
cional de las disposiciones de la Ley LMRDA.

La LMRDA no se aplica alos sindicatos locales cuyos
miembros son empleados de los gobiernos estatales y
locales.
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